
 

 

 
 

COMPETENZE DIGITALI DI BASE: UTILIZZO, SICUREZZA INFORMATICA E 
INTELLIGENZA ARTIFICIALE 

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE  
  

Percorso per disoccupati. 
Per poter partecipare al corso bisogna aver aderito al percorso Garanzia di Occupabilità dei Lavoratori.  
  
PERCORSO FORMATIVO  
Il corso ha una durata di 56 ore + 4 ore sicurezza generale, così suddivise:  

• 56 ore: Utilizzare le reti e gli strumenti informatici in maniera consapevole nelle attività di studio, 
ricerca, sociali e professionali 

• 4 ore sicurezza generale 
E TITOLO RILASCIATO  

Per poter ottenere l’attestato rilasciato da Regione Lombardia, è necessario:  
a) Aver frequentato almeno il 70% delle ore previste dal percorso;  
b) Aver superato l’esame finale del corso.   

  
CONTENUTI  

La struttura del computer, tastiera, tasti funzioni rapide, accensione e spegnimento. Desktop e barra delle 

applicazioni. 

Utilizzo di software come Excel, Word e Posta elettronica. 

Introduzione alle tecniche di ricerca online e offline. Utilizzo efficace dei motori di ricerca. 

Social Media sulle Aziende, strategie per sfruttare le opportunità offerte dai social Media per il marketing. 

Panoramica sulle normative relative alla privacy e al diritto d’autore. 

-Concetti fondamentali di sicurezza informatica, gestione delle minacce informatiche e prevenzione. 

Utilizzo pratico di diversi strumenti digitali come canali di partecipazione alla vita sociale e professionale. 

Strategie per scegliere il canale di comunicazione più appropriato in base al contesto. 

Analisi dei principali servizi di rete utilizzati per la comunicazione aziendale. 

Utilizzo di strumenti come mail, chat aziendali, videoconferenze e Piattaforme di collaborazione. 

Esercitazione pratica sulla scrittura e la gestione della comunicazione digitale. 
 
AVVIO DEL CORSO E CALENDARIO FORMATIVO  
L’avvio del percorso è previsto a fronte del raggiungimento del numero minimo di partecipanti 
Il numero minimo di partecipanti per poter avviare il corso è 6, il numero massimo di partecipanti è 8. 
Il corso è gratuito. 
 
CONTATTI 

Coordinatrice del corso: Sorrentino Alberto – Tutor del corso: Citterio Elisa 
Cel.: 3338154801  Mail: formazione.adulti@engimlombardia.org 

 

 


